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1. Introduccion

Este Manual de usuario estd orientado al agente maritimo autorizado que requiera realizar el
pago pendiente de la solicitud. El sistema cuenta con el acceso de realizar consultas de pagos
pendientes del tramite y verificar el estado de la solicitud.

2. Ingreso al Sistema

Para acceder al sistema ingrese a la pagina web del Tramite de la Prefectura General Naval
(PGN) al siguiente link:https://tramites.prefecturanaval.mil.py/menu_sl_t?origen=T2

Importante:

Algunos Tramites de PGN necesitaran el acceso de la identidad electronica del Gobierno para
ello se ingresa con el nimero de cédula y la clave.

Autenticacion

Autenticate con Identidad Electronica

=@ Identidad Electrdénica

Nimero de cédula &

Ambiente prueba - Prefectura Naval
Contrasefia @

requiere autenticacion y autorizacion con tu
cédula de identidad

Inicia sesion Cancelar

Crear cuenta  ;Has olvidado tu clave?

En el caso que no cuente con identidad electronica seleccione_Crear cuenta,
Aparecera el siguiente formulario para crear su cuenta y se creard su usuario y contrasefia.
A partir de ahi podré ingresar a los Tramites de la PGN.


https://tramites.senadis.gov.py/menu_mitic?origen=t2_sl
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Una vez realizada la creacion de la cuenta de tramites podra realizar el tramite de la solicitud de
Pago de Aranceles.
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3. Tramite

3.1 Solicitud de Pago de Aranceles

Este tramite realiza el solicitante (agente maritimo) para realizar el pago pendiente de su
solicitud, arancel o multa.

El sistema de Gestion de Tramites tiene las siguientes opciones:

- Bandeja de Trabajo: se encuentra el formulario de la solicitud de Pago de Aranceles.

‘30LICITUD DE FAGO DE ARANCELES

[ Arancal yo Wt
e
™

Deioe recponcabis: del paga

Faohs Eolioiud

Emproea +
HIDRALLICA BRASL

St -

- Cierre de Sesion: Se tiene la opcion de cerrar la sesion al hacer clic en el icono del perfil

-

PREFECTURA GENERAL NAVAL |

i®)

' DINA MARGARITA OSMA
SOLICITUD DE PAGO DE ARANCELES !

Dakos. asmnost yia Mt
recpansables del
Page

Datos responsables del pago

Fecha Solicitud

161122024

Empresa ©
CONFIABILIDAD AB
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- Pagos Pendientes: se encuentran las solicitudes pendientes a pagar (aranceles, multas o
pagos). Se tendra la opcion del botdon de pago para realizar los pagos que se han quedado
pendientes.

N s I
L. T e i | PREFECTURA SENERAL NAVAL
cesemi T

Eandefa de traboje

Portal Unico de Gobierno
Pagas Pandientas

Mis tramites

B paraguay.govpy SELECCIONAR FORMA DE PAGO
Ayuda &
[ 1 oupLE
Tramite Genérico 2
ticd e
— FERSOHAL
[pemsoxred m
meu sancasn
= =
o, cuaRo
Clarg’ [ 22442 ]
WALLY
[ <anez ]

Al hacer clic al boton pagar tendra la opcidon de pagar en los diferentes medios de pago.
Una vez pagado se le notificard en el correo electrénico proporcionado el pago realizado.

- Mis Tramites: Haga clic en la opcion Mis tramites para verificar el estado de la solicitud
del tramite generado.

Para realizar la busqueda de tramites, seleccionar el boton de buscar tramites, se despliega los
filtros por id tramite, el rango de fecha de la solicitud generada y hacer clic en el boton blisqueda,
despliega el listado de tramites.

PREFECTURA GENERAL NAVAL

BUSCAR TRAMITE

ID Tramite o
Fecha Creacidn m E o

dd mm aaaa hasta dd mm aaaa

e Q. Bisqueda € Volver o
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Haga clic en el icono ~ para verificar el estado del tramite.

- Ayuda: Haga clic en la opcioén de Ayuda, para consultar con los Manuales / Videotutorial
sobre la funcionalidad del sistema.

AL el —
__QF Prefocturs Gy it | PREFECTURA GENERAL NAVAL
Genrerul Faval

Bandeja de Trabajo
AYUDA

Pagos Pendientes
Mis Tramites Nombre Descripcion

Manual Solicitud de Embarque Manusl de Solicitud de Embarque de Provisiones y Combustisle Descargar
Ayuda

Videotuterial Solicitud de Embarque Solicitud de Embarque Descargar

Manusl de Pago de Aranceles Pago de Aranceles y Muttas. Descargar

Videctutorial de Pagos de Aranceles  Pagos de Aranceles y Multas Descargar

- Salir : Haga clic en la opcion de Salir, permite el cierre de sesion del sistema.

Al ingresar al Portal, se podra visualizar el formulario de solicitud con las siguientes pestaias:

- Datos Responsables del Pago:

Al ingresar a la Solicitud de Pagos de Aranceles el primer paso Datos responsables del Pago es

verificar los datos autocompletados por la identidad electronica. El solicitante carga y selecciona los
siguientes datos:

Fecha Solicitud: Despliega la fecha actual de la solicitud.

Empresa: seleccionar la empresa que solicita.

RUC: describir el nimero de RUC de la empresa.

Agente Maritimo: se despliega el numero de cédula del agente maritimo
Buque: seleccionar el buque.

Numero de Teléfono: describir el numero de teléfono.

Horario de embarque: seleccionar si es horario diurno o nocturno.
Comentario: campo para describir el comentario del porqué de la solicitud.

Siguiente =
Correo electronico, seleccione el boton
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HOLICTIUD DE P40 DE ARANCELE T

B Feaccal v Wea

‘ontos reepancacios awl paga

Feona ballosku

Nota: Tener en cuenta que hay campos que son obligatorios responder (*).

- Arancel y/o Multa: Seleccionar el arancel a pagar.
Segundo Paso Arancel y/o Multa, el agente maritimo debe seleccionar el arancel a pagar.

SOLICITUD DE PAGO DE ARANCELES

Daan Aranoel yio Mutta Pagos
rasponcaties dal
mago

Arancel ylo Multas

Agrupacion == AUTORIZACION TRABAJO NOCTURNO
Tipo de Arancel

Cantidad

I Autorizaciin para |3 realizacidn de los trabajos en horario noctumo en astilleros, fondeadenos, amarradenos, varadzns ylo riberas 1

= Autorizacitn para |a realizacion de los trabajos en horario noctumo en astilleros, fondeaderos, amarraderos, varaderos yio riberas. 1

Boton Nuevo: Seleccionar para incorporar un nuevo arancel.
Boton de editar: Seleccionar para editar el arancel.
Boton de eliminar: Seleccionar para eliminar el arancel
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- Pagos:
Tercer paso Pagos, el agente maritimo debe realizar el pago de la solicitud del arancel acuerdo a
las autorizaciones seleccionadas.

SOLICITUD DE PAGO DE ARANCELES

:
mn:nunum |) |)
Pagos
[+
Tipo de Embargue Cantidad Monto total

Autcrizacién para |a realizacion de los frabajos en horario noctumo en 1 150.000
astilleros, fondeadercs, amarraderos, varaderos ylo riberas. .

Autorizacién para |a realizacion de los trabsjos en horario noctumo en 1 150.000
astilleros, fondeaderos, amarraderos, varadenss o riberas.

Total a Papgar(2)

Guardar Pagar

Seleccionar el icono  ~ para actualizar los datos.
Se despliegan los tipos de embarque seleccionados con las cantidades y el monto total de pago.
Se tiene la opcion de guardar la solicitud en el caso que el pago se quiera realizar otro dia asi como
también la opcion de pagar al instante.

Portal Unico de Gobiemno -
'[EE%I paraguay.gov.py SELECCIONAR FORMA DE PAGO
ZIMPLE
Bl
Tramite Genérico 2
L. '-J Mra. de documendo tico TGEo
RE -
: :
Mombre y Apelida
Fecha de Solicilud Ermn FEREONA
[ 262024 P
Mro. de Liguidacion
;| ; . . e BANCARD
na vez que realizd supego, o proceso de confirmacian 0 =
el mizmo pueds i hasta 10 2 12 minutos i o -
Si pay mpa ra s reflea su pego, favor conlscie
Lo e sopanie ded mbema,
£ Giros 1e CLARD
i Claro=
j WALLY
‘
-




Manual del Usuario Solicitud de Pago de Aranceles

Versiéon 1 Mes de Diciembre del 2024

Seleccionar una de las formas de pago, en este ejemplo se selecciona la opcion de pagar con la billetera
Zimple.

gar - Portal Unico de Gobiemno

MITIC | Gs 309576

Ingrese su numero de teléfono con Zimple

Luzzp de dar dicen Continuar, neviee u oelular, se emviara codigo de verificadtn,

Una vez registrada la solicitud se desplegara el mensaje de registrado exitosamente.

El sistema notificara al solicitante por correo electronico si la transaccion realizada se ha hecho en
forma correcta o no.
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